
 

14/04/17Risorse Umane e Organizzazione – RUR Lombardia

COMPETENCE CENTER AMMINISTRATIVI

Totale
Responsabili

liv A1
Referenti

liv. A2
Specialisti

liv. B
Operatori

liv. C

Bergamo 13 di cui 2 1 0 10

Brescia 24 di cui 1 2 0 21

Como 20 di cui 1 2 0 17

Milano 43 di cui 2 0 0 41

Pavia 17 di cui 1 1 0 15

Varese 14 di cui 0 2 0 12

totale 131 di cui 7 8 0 116

AS IS
Totale

Responsabili
liv A1

Referenti
liv. A2

Specialisti
liv. B

Operatori
liv. C

Bergamo 0 di cui

Brescia 24 di cui 1 2 2 19

Como 0 di cui

Milano 50 di cui 1 3 5 41

Pavia 0 di cui

Varese 0 di cui

totale 74 di cui 2 5 7 60

TO BE

Totale
Responsabili

liv A1
Referenti

liv. A2
Specialisti

liv. B
Operatori

liv. C

Bergamo 13 di cui 2 1 0 10

Brescia 0 di cui 0 0 -2 2

Como 20 di cui 1 2 0 17

Milano -7 di cui 1 -3 -5 0

Pavia 17 di cui 1 1 0 15

Varese 14 di cui 0 2 0 12

totale 57 di cui 5 3 -7 56

DELTA

ALLEGATO 1ALLEGATO 1
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PACG DI FILIALE

totale  Liv A1 Liv A2 Liv B  Liv C totale Liv A1 Liv A2 Liv B Liv C totale  Liv A1 Liv A2 Liv B  Liv C

BG1 3 di cui 1 2 BG1 0 di cui 0 BG1 3 di cui 1 0 0 2
BG2 2 di cui 2 BG2 0 di cui 0 BG2 2 di cui 0 0 0 2
BS1 3 di cui 1 2 BS1 7 di cui 1 1 5 0 BS1 -4 di cui 0 -1 -5 2
BS2 2 di cui 1 1 BS2 0 di cui 0 BS2 2 di cui 1 0 0 1
BUA 2 di cui 1 1 BUA 0 di cui 0 BUA 2 di cui 1 0 0 1
CO 4 di cui 1 3 CO 5 di cui 1 0 4 0 CO -1 di cui 0 0 -4 3
CR 3 di cui 1 2 CR 0 di cui 0 CR 3 di cui 1 0 0 2
LC 2 di cui 1 1 LC 0 di cui 0 LC 2 di cui 1 0 0 1
LO 2 di cui 1 1 LO 0 di cui 0 LO 2 di cui 1 0 0 1
MN 3 di cui 1 2 MN 0 di cui 0 MN 3 di cui 1 0 0 2
MI1 4 di cui 1 3 MI1 10 di cui 1 1 8 0 MI1 -6 di cui 0 -1 -8 3
MI2 3 di cui 1 2 MI2 0 di cui 0 MI2 3 di cui 1 0 0 2
MI3 3 di cui 1 2 MI3 0 di cui 0 MI3 3 di cui 1 0 0 2
MI4 3 di cui 1 2 MI4 0 di cui 0 MI4 3 di cui 1 0 0 2
MI5 2 di cui 1 1 MI5 0 di cui 0 MI5 2 di cui 1 0 0 1
MZ 2 di cui 1 1 MZ 0 di cui 0 MZ 2 di cui 1 0 0 1
PV 2 di cui 1 1 PV 4 di cui 1 0 3 0 PV -2 di cui 0 0 -3 1
SO 3 di cui 1 2 SO 0 di cui 0 SO 3 di cui 1 0 0 2
VA 4 di cui 1 3 VA 0 di cui 0 VA 4 di cui 1 0 0 3

totale 52 di cui 18 0 0 34 totale 26 di cui 4 2 20 0 totale 26 di cui 14 -2 -20 34

DELTAAS IS TO BE

ALLEGATO 2ALLEGATO 2
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Post Vendita ALLEGATO 3ALLEGATO 3

6 livelli B transitano verso Supporto Operativo
1 Livello B transita verso TSC
Effettiva eccedenza 9 livelli B + 2 livelli A2
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