COMMISSIONE PARITETICA PER LA CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE

VERBALE DI INCONTRO

In data 22 gennaio 2010 si è riunita la Commissione Paritetica per la Classificazione del Personale prevista dall’art. 21 del CCNL dell’11 luglio 2007, al fine di approfondire gli argomenti riguardanti la funzione Mercato Privati.

MERCATO PRIVATI

Segmento “Imprese”.

In data 13 gennaio 2010, l’Azienda ha presentato alle Organizzazioni Sindacali il nuovo assetto organizzativo del Segmento “Imprese” finalizzato a garantire un migliore presidio del mercato attraverso gli Uffici Poste Imprese, intesi come punto di presidio integrato per tutta la clientela, individuata per settore merceologico.

In data odierna è stata ripercorsa la struttura organizzativa del Segmento “Imprese”, sia a livello di Area Territoriale che di Filiale (Ufficio Postale Imprese) al fine di effettuare un focus sulle figure professionali ivi operanti (cfr allegato), alle quali, a seguito dell’approfondimento delle relative job description, vengono attribuiti i seguenti livelli di inquadramento

Assetto Professionale livello Area Territoriale


	Figure Professionali
	Livello

	Referente Analisi e Portafogliazione Clienti
	A2

	Specialista Analisi e Portafogliazione Clienti
	B

	Responsabile Pre-Vendita
	A1

	Referente Pre-Vendita
	A2

	Responsabile Post-Vendita
	A1

	Specialista Post-Vendita
	B

	Responsabile Venditori Imprese e PAL
	A1

	Referente Settore Merceologico
	A2




Assetto Professionale livello Filiale (Ufficio Postale Imprese)
	Figure Professionali
	Livello

	Responsabile Ufficio Postale Imprese
	A1/A2*

	Venditore Imprese e PAL
	A2

	Specialista Settore Merceologico
	B


* In relazione al grado di copertura del mercato (presenza nell’Ufficio del Venditore Imprese e/o PAL).



Le Parti convengono di effettuare entro il mese di giugno 2010, un incontro di verifica relativo all’implementazione delle figure professionali della struttura organizzativa del Segmento “Imprese”.

* * *


Le Parti, infine, concordano che nel corso del prossimo incontro della Commissione Paritetica per la Classificazione del Personale che si terrà in data 10 febbraio 2010 a partire dalle ore 10.00, verranno inizialmente analizzati gli aspetti di pertinenza della Commissione relativi alle seguenti funzioni: Immobiliare, Controllo Interno, Affari Legali, Operazioni Servizio Clienti di Filiale, addetti Centri Telesorveglianza, Accettazione Grandi Clienti, RPV, Centri territoriali ELI/SIN, Team Unep.
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