Posteitaliane

Progetti Riqualificazione Quadri

14 gennaio 2010

Mercato Privati - RU




All'interno di Mercato Privati sono stati individuati dei filoni di attivita/progetti di
natura transitoria dedicati al personale Quadro delle funzioni Territoriali da
applicare presso Operazioni di Filiale e presso gli Uffici Postali, finalizzati al

loro reimpiego/riqualificazione

- Conformita Postale negli Up
= Riqualificazione sugli UP

Posteitaliane




Progetto

Obiettivo

Conformita Postale
negli UP

Inserimento nella funzione Operazioni di Filiale di risorse Quadro A1 da dedicare, per il
2010, ad un progetto di riqualificazione professionale, consistente in attivita di verifica
della conformita dei processi postali e di monitoraggio degli standard di qualita relativi ai
processi operativi all'interno dell’UP, attraverso affiancamento on the job ed assistenza

agli operatori di sportello

» Durata prevista 12 mesi

Progetto

Obiettivo

Riqualificazione sugli
UP

Inserimento all’interno dell’UP, in via transitoria, di risorse Quadro A1 su attivita di
Professional Commerciale e Referente Operations prevedendo un percorso di

riorientamento e riqualificazione professionale in vista di un successivo reinserimento su

ruoli coerenti al ruolo di Quadro A1

» Durata prevista 12 mesi
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