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Premessa

In coerenza con il nuovo modello di classificazione UP la distribuzione territoriale della
Rete Sportello Amico verra aggiornata, concentrando le abilitazioni su UP di dimensioni

medio-grandi, come di sequito descritto:

AS IS TO BE

Ruolo Master _N.UP Sp. Amico |
“lcentrale | 579 ce r{t}éfé 77777777777777777777777777
i Relazione 1.192 i | Relazmne 1.337 + i
' |standard 1.841 |standard 2,513 + |
BaseB_ | 1088 | lBases | 1267 | + |
|Basec 1.008 |Basec 11 |
. |Modulare 6 ) ' |Modulare 0 s

°> 1.545 nuovi UP abilitati
° 1.521 UP disabilitati

> 4.189 UP senza variazioni
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Evoluzione rete Sportello Amico 3

Le modifiche descritte non hanno impatti sugli organici.

Per ciascun UP di nuova abilitazione verranno individuati mediamente 2 Operatori di
Sportello, prevalentemente dedicati all’attivita postale, da formare sui servizi Sportello
Amico.

Complessivamente verranno formate circa 3.000 risorse.

Inoltre il servizio continuera ad essere assicurato su tutto il territorio nazionale:

AS IS TO BE
Area Territoriale N. UP Sp. Amico
Centro 901 Centro 789
Centro 1 S66 Centro 1 513
Centro nord 614 Centro nord 584
Lombardia 743 Lombardia 969
Mord est 695 MNord est 726
Mord ovest 686 MNord ovest 606
Sud 729 Sud 7a7
Sud1 409 Sud 1 414
Sud 2 367 Sud 2 376

5.710
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