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Prot.   102     Segr/Reg/GA/2013


Del 05.12.2013

Oggetto: Procedura Tim-Light “Gestione Risorse”.

Questa  O.S.  in questi ultimi tempi riceve segnalazioni dai territori della Lombardia riguardo al mancato inserimento dei distacchi da parte di numerosi  direttori degli uffici postali nell’applicativo TM Light dell’ufficio. 

L’applicativo consente, infatti di abilitare ad alcune funzionalità di SAP/HR-TM utenti distribuiti sul territorio.

Infatti,i Direttori, possono gestire attraverso la maschera “ ufficio “ la maggior parte dei dati di Time Management, quali assenze, presenze non pianificate, malattie, ferie, infortuni, straordinario, movimentazione giornaliera del personale (distacchi), giustificativi ed altre indennità legate alla presenza e avere sempre aggiornata la vista gestionale dell’ufficio. 

L’aggiornamento dei dati da parte dei  Dup avvengono con scadenza giornaliera. 

I Responsabili delle Filiali attraverso l’applicativo TM  Light possono  accedere, gestire, monitorare i dati sopra evidenziati e disporre di report specifici di tutte le risorse della Filiale direttamente da remoto, variando in tempo reale fruizione di ferie,eventuali turni programmati ecc..ecc..ecc.. 

Questo monitoraggio giornaliero mentre da una parte viene controllato accuratamente dalle Filiali  con interventi anche radicali sui Dup, dall’altra occulta i dati che riguardano la gestione dei distacchi per quanto riguarda gli OSP.

Di fatto i direttori vengono verbalmente invitati a non inserire i dati dei distacchi su stessa funzione sul  TM Light,  nascondendo in questo modo gli elementi necessari per capire meglio la situazione complessiva dei reali applicati giornalieri negli uffici postali.

Di converso, invece,vengono inseriti nello stesso TM Light  i distacchi degli OSP per funzioni diverse dalle proprie (es.  mansioni da Dup).

Molti  Responsabili R.U. e Servizio Sportelli delle  Filiali su specifica richiesta di chiarimento al riguardo, sono stati molto vaghi nelle risposte, od addirittura completamente impreparati dichiarando di sconoscere il problema o di non esserne al corrente.

L’unica spiegazione data ha riguardato l’operatore di sportello distaccato in altro ufficio con mansioni di Dup, che viene  inserito nel TM Light solo per pagargli l’indennità di mansione superiore.

Da anni le carenze di personale sono un dato statistico  e i distacchi e gli straordinari ne sono la prova.

Non si  può distaccare un dipendente da un ufficio all’altro, mantenendolo comunque assegnato sulla carta nell’ufficio di radicamento, vuol dire occultare dati e realta’ operative.

Tale condizione, se confermata dai fatti, non ci da giornalmente la fotografia dei reali applicati all’interno di ogni Ufficio, alterando in questo modo, una realtà molto diversa da quella che si vuol fare apparire.

Chiediamo chiarimenti in merito, in attesa distinti saluti.[image: image2.jpg]
















          

Il Segretario Regionale








                Girolamo Alonge
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